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1. Nota Introélutéria

O presente documento reflete o trabalho realizado, pelo Executivo da Freguesia
da Ajuda, no periodo de 12 de dezembro de 2023 a 1 de abril de 2024. O
Presidente da Junte de Freguesia deve entregar, em cada sesso ordinaria da
Assembleia Freguesia, uma informagéo escrita sobre as informagbes da
Freguesia.

Assim, importa levar ao conhecimento da Assembleia de Freguesia da Ajuda, na
sua sessédo ordinéria de 10 de abril, a referida informag&o escrita, respeitante ao
periodo compreendido entre 12 de dezembro de 2023 a 1 de abril de 2025.

Como metodologia de apresentagdo, neste documento reunimos as agbes /
atividades que foram realizadas, agrupadas por Pelouros, sempre tendo em
conta a resposta quase imediata as necessidades e interesses da populagéo
residente na Freguesia da Ajuda (FA).

%/
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2. Atividade da Presidéncia:

Na primeira reunido de executivo do presente mandato, a 19 de outubro de 2021,
foi distribuido pelo Presidente da Junta de Freguesia da Ajuda as seguintes

fungbes competéncias e pelouros ndo havendo até & data, alteragdo dos
mesmos:

Jorge Marques (Presidente)
-Administracdo e Recursos Humanos
-Espaco Publico e Higiene Urbana
-Espagos Verdes

-Obras e Equipamentos

-Educagao

-Habitagao

Susana Neves:
-Economia Local, Empreendedorismo e Inovagao
-Aprovisionamento

Marina Figueiredo (Tempo inteiro)
-Desenvolvimento e coesao social (A¢ao Social)
-Cultura

-Saude

-Bem Estar animal

Diogo Malhado (Secretario)
-Ambiente e Altera¢des climaticas
-Desporto e Associativismo
-Juventude

Hugo Lobo (Tesoureiro)
-Finangas
-Transportes e Mobilidade
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Também no periodo em apreciagdo desta informagao escrita, entre 12 de
dezembro de 2023 a 1 de abril de 2024, o 6rgao Executivo da Junta de Freguesia
da Ajuda concretizou 9 reunides;

Durante este periodo o Presidente e restante executivo em representacéo da
Junta de Freguesia da Ajuda participou em reunides internas, com a CML,
entidades publicas, entidades privadas e AML.
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Sem prejuizo da informagao e dos dados mais pormenorizados remetidos pelos
servigos da Junta de Freguesia, destaca-se, neste periodo, os pontos que se

seguem:

Concurso Publico

Organizacao das Eleicoes
Legislativas

Ajuda no Coracao

Programa de Transigao
Escolar:

Programacéao de Natal:

Conversas ha Ajuda

Passeio a Fatima

Abertura de procedimento concursal comum para a constituicdo de vinculo
de emprego publico por tempo indeterminado para a carreira Assistente
Operacional paras as seguintes orgénicas:

- Mercado da Ajuda

- Educagéo

Organizagédo do ato Eleitoral “Eleigdes Legislativas” com toda a logistica
inerente, na Freguesia da Ajuda. O mesmo decorreu sem incidentes.

Inicio do projeto "Ajuda no Coragdo”. Este projeto tem como objetivo o
acompanhamento de populagdo que por algum motivo, esta isolada

Apresentagdo aos encarregados de educagdo dos alunos do 4° ano das
Escolas Alexandre Herculano e Manuel Sérgio do Programa de Transi¢éo
Escolar, no &mbito da Comiss&o Social de Freguesia.

Atividade Cultural na época natalicia através da seguinte programagéo:

-“Alb Ajuda é Natal” de 12 a 14 de dezembro,

-“Natal em Familia”’, Festa de Natal que ocorreu a 15 de dezembro no
Mercado da Ajuda;

-“Mercadinho de Natal”, Feira de rua que ocorreu no Largo da Boa Hora,
realizado a 16 de dezembro.

-“Cantar das Janeiras”, realizado no dia 5 de janeiro através de atuagdo
nas ruas da freqguesia e no pétio da sede da JFA;

Continuacéo das “Conversas da Ajuda” que teve a seguinte programagao:
- “Importancia da Atividade Fisica -17 de janeiro;

- “Uso Racional do Medicamento” — 21 de fevereiro;

- “Policia Proxima”, 20 de margo;

Realizagdo do Passeio a Fatima a 24 e 25 de margo, com a participagéo
de cerca de 500 ajudenses;
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Realizagdo no dia 18 de janeiro da Assembleia das Criangas;

Inicio do ciclo de exposigbes sobre as coletividades da Ajuda com o nome
“DAR VOZ’, realizada no Mercado da Ajuda. A primeira exposicéo ocorreu
a 2 de janeiro a 27 de fevereiro, sobre a Academia Recreativa da Ajuda.

Realizagdo, no Campo das Salésias, do Torneio de Pascoa Ajuda Cup,
realizado pela associagdo Footevolution e apoiado pela JFA.

Conclusdo da intervengdo de Ordenamento do Estacionamento e
Circulagdo na Rua Dom Vasco e Arruamento Envolventes, iniciando-se
assim a concluséo da Delegacédo do Bairro 100% seguro do mandato
anterior.
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4. Administracao e Servigos

Servigos administrativos prestados a populagéo, no polo de atendimento da
sede da Junta de Freguesia no periodo em referéncia, transposto no quadro 1,

Tipologia do Documento N° de documentos providenciados pelos servigos da JFA a
populacao

Atestado de Agregado Familiares 87

Atestado de Agregado Familiares — 8

UniGes de Facto

Atestado de Insuficiéncia Econémica 3

Atestado Residéncia 436
Atestado (Prova de Vida) 33
Licenciamento Canideos 26
Total: 593

" Quadro 1: Tipologia e n2 de documentos providarzizao; pélt_as_ s;rvi_gosE JFAG f’o}ft}ld?ﬁa.

Apoio as reunides de executivo e preparagdo da Assembieia de Freguesia;

Relagdo com o fregués no atendimento ao pulblico e encaminhamento para

os diversos servigos.

Abertura de procedimento concursal comum para a constituicao de vinculo
de emprego publico por tempo indeterminado para a carreira Assistente
Operacional paras as seguintes organicas:

- Mercado da Ajuda
- Educacao

Continuagdo do Balcdo do cidadao; localizado no Mercado da Ajuda para

ajudar em proximidade a tratar de documentos de forma rapida e conveniente;

Continuagéo da digitalizagao dos servigos através do Balcao Digital;
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| 5. Acao Social

5.1 Comissao Social de Freguesia:

Trabalhos da Comissao Social de Freguesia através dos seguintes grupos:

Grupo de Trabalho de Criancas e Jovens: No ambito do Grupo de
Trabalho de Criangas e Jovens foram realizadas reunides de parceiros
que integram este grupo de trabalho. Nesse sentido foram realizados os

seguintes trabalhos:

- 17 de janeiro, subgrupo transicdo escolar, no espago casalinho
verde;

- 29 de janeiro, subgrupo transigdo escolar, na Escola Homero
Serpa;

- 5 de marco, apresentagao do programa transigéo escolar aos pais
e encarregados de educagdo dos alunos de 4.°ano da escola
Manuel Sérgio;

- 7 de marco, apresentagdo do programa transi¢éo escolar aos pais
e encarregados de educagdo dos alunos de 4.°ano da escola
Alexandre Herculano;
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Grupo de Trabalho Saude e Bem Estar em que se trabalha as
estratégias para a promog¢do da autonomia e a vida independente, da
pratica de atividades desportivas praticadas pela pessoa com deficiéncia
e na necessidade de trabalhar as multiplas dimensées da satde mental.
A JFA tem participado em atividades e eventos de capacitacdo dos seus
técnicos, assim como na procura de parceiros para a estruturacdo desta
resposta;

Grupo de Trabalho de Pessoas Idosas: No ambito do Grupo de
Trabalho de |dosos, foram realizadas reunides mensais de parceiros que
integram este grupo de trabalho. Realizagdo de discussao de casos.
Realizacdo também de duas atividades com forma de combate ao

isolamento, nomeadamente musicoterapia, ginastica recreativa.

5.2 cPCJ

Participagdo mensal nas reunides da CPCJ / Comissao Alargada, com a

participagcdo em 4 reunibes;

Participacdo, na coordenagdo, da CPCJ/Grupo de Trabalho “Promogédo do

Sucesso Escolar’, com a realizagdo de uma reunido para definicdo do Plano de

Intervengao para 2014,

Participacao na divulgagéo do trabalho realizado pela CPCJ e JFA, no ambito da

sensib

progra

ilizagao para a sinalizagéo e JFA enquanto entidade de 1° nivel que tem

mas e projetos que possam apoiar a crianga e respetiva familia

colmatando as suas necessidades, ndo recorrendo a CPCJ. Esta atividade foi

realizada nos 4 EE da rede publica;

5"



Ajude

Assembleia de Freguesia
10 de abril de 2024

5.3 Desenvolvimento local

- Continuagéo da participagdao enquanto parceiro nos seguintes projetos

BIP Zi

P:

Ajuda de Artistas 22-25 - Projeto Bip Zip promovido pelo CCR CCR
que a JFA é parceiro, encontra-se em fase de sustentabilidade, tem como
destinatarios diretos artistas e artesaos e impulsiona: a promogéao ativa de
cidadania; a auto-organizagdo; as condigbes favoraveis ao
empreendedorismo através de estimulos financeiros e de aquisicéo de
conhecimentos; ao estimular a produgdo de pegas tematicas para
exposicoes; ao estreitamento entre as parcerias para envolver os varios
publicos relacionando-os com os destinatarios; a aceitagao das artes e
oficios como forma sustentavel de sustento; a valorizagao da arte e oficios
da cultura portuguesa; ao cumprimento das normas de seguranca
emanadas pela DGS, nomeadamente no manuseamento com os produtos

artesanais em feiras/evento;

Aceleradora Tech Ocidental — Projeto Bip Zip promovido pela
Associagdo Amigos B2M em que a JFA é parceira, encontra-se em fase
de sustentabilidade. Tem trabalhado o reforgo de uma plataforma de
encontro de publicos, que por norma ndo se encontram para fortalecer
aprendizagens nao-formais cruzadas, iniciadas no projeto “Maos que
Falam”, direcionadas para a transigdo digital. Pretende-se a dotagao e
reforco de competéncias técnicas e relacionais de publicos tdo diversos
como jovens NEET e séniores do Bairro 2 de Maio, estudantes e recém-
formados do Pdlo Universitario da Ajuda, que encontram neste projeto um
lugar de ensaio para a incubagdo de ideias e prototipagem de projetos
inovadores: destaca-se a ja referida FeiraTechACTO: A Conectar
Talentos e Oportunidades.

BAALCAO - Projeto Bip Zip promovido pela Associagdo Amigos B2M e
que a JFA é parceira, responde diretamente a uma problematica sentida

no Alto da Ajuda que ¢ a falta de oferta alimentar, que faz deste territério

s |
g
:‘--"5‘::".
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um deserto alimentar. Através de um conjunto integrado de atividades de
reforco de lagos comunitarios a conceg¢éo de menus identitarios e ponto
de venda destes, onde se ira mitigar desta forma esta problematica. A
partir deste ponto de venda itinerante, ira por um lado combater este
deserto alimentar, criando novas opg¢des de alimentagdo saudavel e
sustentavel para a comunidade do Bairro Alto da Ajuda, e com isso
propde-se gerar postos de trabalho, bem como a partir da criagdo de um
ecossistema de operadores, acreditamos que este pode ser o ponto de

viragem na costura entre territorios.

Ruas Vivas, Infincias Vividas - Projeto Bip Zip promovido pela EV - Liga
de Associacdes pela Cidadania Rodoviaria, Mobilidade Segura e
Sustentavel e que a JFA é parceira, iniciou em setembro a fase de
execucdo. Este projeto promove uma maior incluséo e coesao social das
criangas e familias através de processos participativos comunitarios,
dinamicas de mobilidade ativa e iniciativas de ocupacao do espaco
publico. Pretende-se potenciar o usufruto do espago publico como um
meio para agregar, incluir e criar respeito e coesao no territério. Assim,
pretende-se trabalhar a confianga dos adultos e a autonomia e permissao
que dao a crianga para estar, brincar, andar/movimentar-se sozinha e/ou
com os amigos. E por isso essencial aumentar autonomia e melhorar a
acessibilidade das criancas que se deslocam a pé ou de bicicleta no
espaco publico, a par da promogdo de uma maior seguranca na
envolvente da escola e nos percursos casa-escola e da permisséo para

brincar ou encontrar-se com outras criangas.

- Inicio da Atividade do Projeto Ajuda 2020 E9G a 1 de outubro com sede no

espaco “Casalinho Verde;

- Continuacdo do Projeto “O Meu Palacio”, financiado pela Rede DLBC

Lisboa e cofinanciado pelo Lisboa 2020 e pelo Portugal 2020, projeto em que

a Junta de Freguesia é parceiro e que dele também fazem parte a Diregao-Geral
do Patriménio Cultural (DGPC) através do Palacio Nacional da Ajuda (PNA) e a
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associacdo Cusca — Cultura e Comunidade, cujo objetivo & aproximar a
comunidade do “seu” Monumento que se assumira como um polo de criacédo de
oportunidades para pessoas em situagdo de vulnerabilidade social,
pretendendo-se, assim, o envolvimento efetivo da populagdo na criacdo de uma
Programacéo Artistica e Cultural da Comunidade da Ajuda. No periodo da

informacgao escrita ocorreram as seguintes atividades:

Ha vozes no palacio. Apés o sucesso do espetaculo aberto ao publico
realizado pelo Grupo Artistico Informal, o grupo deu inicio a um novo
processo de co-criagdo artistico para uma nova atuagdo. Este grupo é
composto por moradores da Ajuda, funcionarios e voluntarios do Palacio

integrado na programagéo das Jornadas Europeias do Patrimonio;

Continuagdo dos Ateliés realizados com a equipa do Servigo Educativo
do Palacio e com a comunidade educativa da freguesia da Ajuda, com
destaque para o atelier de Carnaval com os alunos e professoras das
Escolas Basicas Alexandre Herculano, Homero Serpa e Manuel Sérgio,
que trabalharam a tematica da familia real e seus convidados num baile

de mascaras organizado pela rainha D. Maria Pia, em 1865.
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Projeto Fonte de Té .
Financiamento: S
BAALCAO 2025 CML Execucéo 2025
Ruas Vivas, Infancias 2025 Execucgdo 2025
Vividas CML
Aceleradora Tech 2022 Sustentabilidade 2024
Ocidental CcML
Ajuda de Artistas 22-25 2022 Sustentabilidade 2024
CML
Ajuda de Artistas 3.0 2021 Sustentabilidade 2023
CML
Maos que Falam 2021 Sustentabilidade 2023
CML
City Changes Diabetes 2022
Meu Palacio 2021 Execugéo 2023

Rede DLBC Lisboa

Ajuda 2020 ESG 2021 Programa Escolhas Execugéo 2025

Quadro 2: Quadro resumo dos diferentes projetos de desenvolvimento comunitério que a Junta de Freguesia participa

Articulagdo entre os diferentes projetos de desenvolvimento comunitario e

parceiros;

Apoio as associagdes locais na elaboracido de candidaturas aos diversos
programas de desenvolvimento comunitario;

5.4 Projetos de Agéao Social

Continuagéo do Projeto “Do Passo ao Abrago” - atividade fisica para doentes

com cancro com mais de 65 anos com o Centro Hospitalar de Lisboa (CHLO)

Sociedade Portuguesa de Oncologia e a Associacao de Geriatria Oncolébgica,
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contando com 52 alunos, que realizam atividade fisica duas vezes por semana,

60m cada sessdo. A par destas atividades ja foi realizada uma agao de

sensib

ilizacao sobre Medicagéo e Polifarmacia que contou com a participagéo

de 40 pessoas.

Inicio

do projeto "Ajuda no Coracdo” que tem como objetivo o

acompanhamento a populagdo que por algum motivo, esta isolada. Este projeto

comegou huma primeira fase com as seguintes atividades:

Realizacdo de 264 contactos telefénicos a residentes da freguesia,
com o intuito de Conhecer, Sinalizar e Acompanhar. Numa primeira fase,
estes contactos tém permitido aferir o estado dos fregueses e obter
informagGes acerca das suas necessidades;

Realizacdo de 2 rastreios gratuitos na freguesia, em parceria com a
Farmacia Mendes Gomes. Primeiro rastreio realizado no Caramao no dia
21 de fevereiro. Segundo rastreio realizado no dia 15 de margo no Bairro
2 de Maio, juntamente com a SCML. Rastreios realizados com o intuito de

potenciar a proximidade entres os fregueses e a Junta de Freguesia;

Realizagdo de visitas a idosos em situagéo de isolamento na Rua Dr.
Anténio Ribeiro dos Santos, Rua Comandante Assis Camilo e na Rua
Armando Lucena, dia 5 de janeiro, 8 de fevereiro e 1 de margo,
respetivamente, em conjunto com a SCML, no @mbito do Projeto Radar,
com o intuito de sinalizar e acompanhar as pessoas com 65 ou mais anos

que residem na freguesia;

Realizacao de visitas aos comerciantes no sentido de alargar radares
comunitarios. Criacao de uma ponte de ligacdo entre os comerciantes e
a Junta de Freguesia, através da entrega do cartdo Linha Verde Social

(contacto direto para sinalizagao de casos);

Realizagio de visitas domiciliarias no dia 26 e 27 de margo, no ambito
do projeto Ajuda no Coracao;
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Junty de Freguesia

Projeto “Singularidades” — Consistindo em sinalizagbées Pre-CPCJ, com o
objetivo de sensibilizar os encarregados de educagéo e trabalhar com a familia
ao nivel da acgdo social no que diz respeito as sinalizagbes pré CPCJ. Nesse
sentido foram efetuadas pelos estabelecimentos escolares 7 sinalizagGes
realizou-se com os Pais e Escola para alertar para a questao dos beneficios e
obrigatoriedade em frequentar a Escola sob pena de a situagéo ser remetida
para a CPCJ, existindo um comprometimento em frequentar a Escola. Estas

situagdes estdo continua monotorizagéo e acompanhamento.

Projeto Fiadeiro Maneiro - 23 de janeiro, visita porta a porta pelos moradores
da Rua Joaquim Fiadeiro;

5.4 Resposta de Emergéncia Social:

Ambito do apoio N¢ Apoios

FES Familias 52

FES Familias- Apoio a Medicagao 140

Quadro 3: Indicadora da resposta de emergéncia social ° trimestre 2024
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5.5 Habitacao

Apoio através de cedéncia de materiais ou oficinas domiciliarias com os
seguintes indicadores:

Descritivo: Motivo:

Cedéncia de Materiais 14
Oficina Domiciliaria 12

Quadro 4: Indicadores dos programas de habitag¢do da jfa no 1° trimestre de 2024

Todos os pedidos s&o avaliados segundo as seguintes normas sem prejuizo do
Regulamento de Atribui¢do de Materiais:

Habitagdo Municipal - rendas em dia e/ou cumprimento de acordo de
pagamento de divida e solicitagdo atempada @ GEBALIS para pedido de
vistoria para apuramento de necessidade dos materiais e posterior
organizagéo de Processo pela JFA, seguindo analise do Rendimento per
Capita;

Habitagdo Arrendada ou Propria — rendas em dia, solicitagdo de entrega
de fotos para apuramento da necessidade e organizagéo de processo

pela JFA, seguindo andlise do Rendimento per Capita;

5.6 Transporte Solidario

Data N° de Transportes KM
Janeiro 783 3972
Fevereiro 667 4192
Marco 521 4012

" Quadro 5: Indicadores do transporte solidario durante os meses de setembro a novembro
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5.7 Resposta Alimentar na Freguesia

Continuacdo da resposta alimentar em conjunto com a CML, SCML, Banco
Alimentar, e IPSS da Ajuda através de:

Distribuicdo apés validacdo técnica, de comida confecionada a
pessoas carenciadas, através da instituicdo protocolada (CCR CCR) no
ambito do protocolo entre a JFA e CML “Fundo de Emergéncia Social e
de Recuperagao de Lisboa- Vertente de apoio a agregados familiares /
regra 142 — resposta de apoio alimentar excecional e de transi¢do. No
ambito deste protocolo sao distribuidos pela instituicado CCR CCR 13
refeicbes diarias correspondendo a 70 agregados familiares.

Apoio ao programa da SCML “Ajuda Alimentar (PO APMC - Programa
Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas)’ através na
cedéncia de espaco. Este programa consiste no fornecimento de géneros
alimenticios a pessoas ou familias da Freguesia da Ajuda, acompanhados
e sinalizados pelos servigos da SCML, contribuindo para a minimizagéo e

a resolucao de situagdes de caréncia alimentar.

5.8 Banco de Roupa Solidario:

Contin
do Rio

uagao do projeto de Banco de Roupa solidario sediado Sporting Clube

Seco e gerido pela associagao Citador de Sonhos;

5.9 Apoio a aquisicio de Gas Liquefeito — Fundo Ambiental

Suspe

nsdo do apoio e operacionalizagdo do programa de aquisigdo de Gas

Liquefeito (Bilha Solidaria), até novo acordo entre Governo e ANAFRE. Nesse

sentido, seguindo as diretrizes do anterior Governo Portugués e ANAFRE, que

autorizaram este apoio durante o més de janeiro, ainda foram apoiados os

seguintes utentes:

N° de utentes apoiados — 8
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N° de bilhas apoiadas — 12

5.10 Alfabetizacdo de Adultos:
Continuacgéao do projeto de Alfabetizagdo de Adultos, que ocorre todas as quartas

feiras no espaco 2 de Maio Azul;

5.11 Encaminhamento Juridico:
-Atendimento a fregueses na sede da Junta de Freguesia da Ajuda, onde se

prestou de forma gratuita o servico de encaminhamento juridico, consistindo em
128 atendimentos no periodo referido;

5.12 Empregabilidade:
Continuagao da divulgagao de ofertas de emprego no site da Junta de

Freguesia da Ajuda assim como nas redes sociais;

1° trimestre 2024

n° utentes inscritos 55
n° de atendimentos 165
apresentacdo de candidatos a ofertas de emprego 55
colocacéo de candidatos em emprego 25
apresentacio de candidatos a ofertas formativas 5
colocacio de candidatos em formagéo 3
n° de DLD’s (Desempregados de Longa Duragéo) 50

. Procura de 1°Emprego 5
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Quadro 6: Indicadores do programa Ajuda emprega no 1° trimestre de 2024

Entidades empregadoras - Articulagdo com as mesmas, participagdo e
mediagao em processos de selecdo de candidatos e recrutamento, quer externo
quer interno (Junta de Freguesia);

Rede Emprega Lisboa — Participagado online e/ou presencial nos plenarios e
Grupo de Trabalho da Empregabilidade e Webbinars de capacitagéo de técnicos
promovidos pelos parceiros dinamizadores da rede.

Rede Emprega Vale de Alcantara —Participacdo no GT dw Front Offices e no
GT da Educagao.

5.13 Apoio Psicolégico:
Acompanhamento psicologico regular nas instalagdes sede da JFA, consistindo
em 87 no periodo referido;

Continuacdo do apoio Psicolégico através do projeto “Ajuda Amiga” onde quem
contacte os servicos gerais da Junta de Freguesia e o solicite, tem esse

acompanhamento;
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6. Comeércio

Balcao do Comerciante, localizado no Mercado da Ajuda, onde os

comerciantes poderao tratar do seu processo de licenciamento;

Continuagido da campanha de valorizacédo e incentivo ao comércio local
“Eu Compro na Ajuda”;

Continuacgéo da divulgagio do cartdo de descontos “A MINHA AJUDA”;

Divulgacdo de comerciantes aderentes ao cartdo “Minha Ajuda” nas redes

sociais da JFA assim como no jornal “Comércio de Alcantara”;

®
- >
Balcdo do :
COMERCIANTE :
Ajuda I

MERCADO .
DA AJUDA 4.‘; Eu compro na
QTousssdcpmstowmos. A 'e

Continuagdo da Gestdo do Mercado da Ajuda, através da dinamizagéo do

espaco comercial e toda a manutengéo necessaria para o seu funcionamento;

Continuagio do estacionamento ampliado no Mercado da Ajuda no espago
adjacente ao novo Centro de Saude;

Entrega de prémios e inicio da exposicédo a 13 de janeiro do 8° Concurso de

Presépios.

Continuagio, como ja referido, do Espaco de Cidadao no Mercado da Ajuda;
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Continuagdo, como ja referido, do Balcdo do Comerciante no Mercado da
Ajuda;

%45 CONCURSO

DE PRESEPIOS
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Manutengio das redes sociais da Junta de Freguesia da Ajuda.

Comunicagido dos programas, atividades, iniciativas e informag6es Uteis
nas redes sociais;

Continuagio do reforgo dos meios em estrutura fisica para divulgacao de
atividades, nos locais de maior movimento da Freguesia;

Divulgagdo através de panfletos e cartazes das atividades, iniciativas e
informagdes Uteis nas redes sociais;

Divulgagdo via pagina no jornal “Comércio de Alcéntara” dos

estabelecimentos aderentes ao Cartao “Minha Ajuda’;

WhatsApp gratuito onde via mensagem de forma célere e facil responde e
encaminha os pedidos de informagdo e esclarecimentos realizados pelos

fregueses;

Seguidores na

Pagina

18021

Quadro 8 Estatistica da pagina da Junta de Freguesia da Ajuda na rede social Facebook

Publicagoes Seguidores A Seguir
2152 4691 4323

: Q-uadro 9: Estatistica da I:é_g'm_a da Junta de Ffes_gueéia da ;ju_d_a_n_a rede social Instagram =
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| 8. Cultura

Realizacao das seguintes atividades de Natal:

“Ald6 Ajuda é Natal” de 12 a 14 de dezembro, evento proporcionou
momentos musicais e animagao as ruas da Freguesia da Ajuda na época
natalicia;

“Natal em Familia” — Festa de Natal que ocorreu a 15 de dezembro no
Mercado da Ajuda;

“Mercadinho de Natal” — Mercadinho de natal no Largo da Boa Hora,
realizado a 16 de dezembro.

“Cantar das Janeiras”, realizado no dia 5 de janeiro, através atuagao do
Grupo de Cante Alentejano pelas ruas da Freguesia da Ajuda e atuagao
pela parte da tarde do grupo Grafonola vai cantar as Janeiras no Patio da
Junta de Freguesia da Ajuda.

Vioms, celebrar 15| DEZ 12023
0 \atal com as 9NI0 1e 1 2NAL
uonsen virdohus,
amigon ¢ lamilia

Festa de Natal
em Familia

MERCADO DA AIDA
(9. 9 9 € 9§ 9 % . 9 O

st

A » s L pa
MERCADINHO
DE NATAL

16 Dezembro 2023 | 10h00 as 17h00

Areranato |

j E
| Avuidnaes para Cnangas | Sireat Food Aude - 1 -
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Realizagdo no dia 6 de janeiro, no Pavilhdo Multiusos da Ajuda, do
Concerto de Reis organizado pelo Coro da Academia Nacional Superior de
Orquestra, Metropolitana em que a JFA foi parceira através da disponibilizagao
do espaco;

Realizagido de Matiné dancante a 27 de janeiro no Pavilhdo Multiusos da
Ajuda;

Realizagdo na Oficina das Artes da comédia “De Sogra e de Louco todos
temos um pouco”;
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urits de Freyuesia

Comemoragio do Dia da Amizade e do Amor, a 14 de fevereiro, através de
oferta musical pelas ruas da Freguesia da Ajuda;

~

Realizagdo de mostra uma Mostra de Talentos aberto a participacédo da
populagdo, a 16 de fevereiro;

Realizagido de Matiné de Fados a 18 de fevereiro, no Pavilhdo Multiusos da
Ajuda;

Realizagédo no dia 28 de fevereiro, pela instituicdo APIA em conjunto com a Junta
de Freguesia da Ajuda da atividade “Avés e Netos por um Dia”;

Realizagdo de homenagem ao Professor Neta pelos sues 85 anos e mais de
uma década a servir a populagdo com as aulas de ginastica,
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Celebragdo do dia da Mulher com a habitual distribuicao de rosas;

Celebragido do dia da arvore com a atividade “Vamos Plantar’ no Multiusos da
Ajuda;

Realizacdo do Passeio a Fatima nos dias 24 e 25 de margo;

Preparacao da comemorac¢ao dos 50 anos do 25 de abril;

Realizacdo das Conversas da Ajuda com as seguintes tematicas:
- “Importancia da Atividade Fisica -17 de janeiro
- “Uso Racional do Medicamento” — 21 de fevereiro

- “Policia Préxima”, 20 de marc¢o.

_— —_— _————— —_——m———
CONVERSAS CONVERSAS CONVERSAS
na Ajuda na Ajuda @ na Ajuda e
Importancia da Uso Racional ° Uma Policia
Atividade Fisica de Medicamentos Proxima
ORADORES. e ORADOR omnoass o
l’.-' 5 i Cerire OFICINA DAS ARTES T‘\:\'G
# Peit pods Lomes 21 FEVEREIRO 2024 OFIC DAS ARTES
OFICIMA DAS ARTES 18 HORAS 10 MARGO 1034
17 JANEIRO 2024 18 HORAS
16 HORAT
L= I s o0 -

A A S, e Aud ez
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Realizacdo dos seguintes workshops:
- Geroterapia

- Cristaloterapia

Manutengao da Casa da Cultura e Bem Estar da Junta de Freguesia da Ajuda
com mais de 400 inscritos e a seguinte programagao:

CASA DA CULTURA

OFICINA DAS ARTES

Rua Cabo Manue! Leitao, n© 1, 1300-110

Calcada da Ajuda 234 Pato do Bonfirm. porta 12 1300 012

R pbel
CROCHET & TRICO MANUALIDADES INGLES E“" ’fD‘é_Cal“"be
SEGUNDA-FEIRA 14630 18h30 14530-15h30 SEGUNDA-FEIRA Tveryday Gramssar pscfo a :5' 3
15h00-15H30 rofessar
CLUBE DE CﬂSl’UlA TELEMOVEIS E rsnum:w Homero Serpa,
[FuER st QUARTA-FEIRA APLICAGOES (Apps) L Everyday 1300 504
VIOLA PINTURA 150001700 TAL-CHI Comversstion
18hOQ-FUNIO 09430 NhOO (Meditacho e 15h30-18h30
REALsAT SEGUNDA-FEIRA
TELEMOVEIS 10h15-11M5 0GA
TERGA-FEIRA E APLICAGOES MASSAGENS / 15hGD-20n00
PEDICURE (Apps) TERASAS RATURAN £SCOLA DE FADO
ShAGO-
MEDICINAL AOROO-12M00 . 16h 30 19h00 15h30-16R30
primena ¢ tercerts § INFOMMATICA N QUINTA-FEIRA
ae ¥ fera cada mes ARRAIOTSS Imdcuaibon 1GhO0- 20h00 TAI-CHI
14030 - 18h30 YShOO 15K (Meditacio e
FOTOGRAFIA = . Belayamento)
EvibEo 10M15-1M1S »10 3nos
WHO0O-1 2700 QUINTA-FEIRA SABADO TERGA-FEIRA 18h0019%30
OSTEOPATIA CANTE
COSTURA CRIATIVA ACUPUNCTURA VIOLA ; AENTE
LEhO0- 16200 . X 15hQQ-17100 1THOC-18130 TERCA-FEIRA
TAI-CHI
(deditacho @ ————— DGH30-10h30
Relaxzmeutn)” SEXTA-FEIRA
10H1S-1h1S
ACUPUNCTURA
ESCOLA DE FADO INTREGRATIVA QUARTA-FEIRA
14h0O 16130 e
R Sub-Chefe Jodo Teodoro 3 1300-110
VIOLA DEFADO TAI-CHI
3 183 (Meditacio e 210 3n0s
SEGUNDA-FEIRA QUARTA FEIRA QUINTA FEIRA 3% jewa [ 1613018130
20R00-21130 m" 18h0018h30
Q8hQG-10h00 UAHOI-10MO0 QUARTA-FEIRA
12h00 200 SABADO 10GA
i TERAPLA BOWEN SO QUINTA-FEIRA
j
15h00-20h00 "
. SEXTA-FEIRA 10RO 12h00 —— 0%h30 10h30
18 30-20R00 TAFCHI SABADO
20800-1h30 OBhGOIThOO (Meditagio e =
1GRIS-11h15 13000-17h00 SEXT
TERGA-FEIRA 15hG-20000
16030 17h30
ABHOU-2HUD 2000021130 16H30 20N 00

28
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9. Desporto, Juventude, Coletividades, Satide e Bem Estar

Inicio do ciclo de exposigdes sobre as coletividades da Ajuda com o nome
“DAR VOZ”, realizada no Mercado da Ajuda. A primeira exposi¢ao ocorreu a 2

de janeiro a 27 de fevereiro, sobre a Academia Recreativa da Ajuda.

Realizagdo da Caminhada Conscientizar e Acolher, realizada a 17 de
fevereiro.

12 Edigdo do EJEU, evento de jogos de tabuleiro, role play e cosplay no
Pavilhao Multiusos da Ajuda

Realizacdo do Programa de Férias de Pascoa “Diversdo é na Pascoa’,
programa este que surge como resposta aos jovens que nao tém um programa

de férias por ja nao terem idade para frequentar os CAFs da Freguesia da Ajuda;

Realizagdo, no Campo das Salésias, do Torneio de Pascoa Ajuda Cup,

realizado pela associagao Footevolution e apoiado pela JFA.

MERCADO DA ASUDA l
02AZ7 FEV.2024 |

X Betre & sdbolo st
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16 E 17 pE marco 2024

Pavilhao Multiusos - Ajuda, Lisboa

Um MUNDO DE JOGOS DE MESA
PARA DESCOBRIR

Socos oe TasuLeiro DemonsTRACOES
Jovos pe Cartas Woaxsuops
MiniaTURAS Concursos
Rove PLay PAaLESTRAS
CoseLay ToRneiOs

ATIVIDADES
DESPORTIVAS,
CULTURAIS

E CULINARIA

Publico:
criancas e
iSvens entre

4 s

. 9 203 15 anos,

’ residentas na
Ajuda

1« SEMANA l 2¢ SEMANA [ HORARIO
E7E

]
ST
=
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Continuacdo de apoio as associagcées locais e coletividades a

comemoracao do seu aniversario junto da comunidade e/ou associados;

Continuagéao do apoio pontual as coletividades mediante atividade ou pedido e

enquadramento da necessidade;

Continuacdao do apoio atividades, de forma regular, de associacoes,

coletividades e Associagdes de Locais, nomeadamente:

Academia Recreativa
da Ajuda;

Boa-Hora Futebol
Clube

Associagao de Jovens
da Casalinho da Ajuda

Grupo Sport
Chinquilho
Cruzeirense

Footevolution

Escola de Karaté;
Escola de Ginastica Manutengao;

Atividade de Ténis de Mesa no Sporting Clube do Rio
Seco;

Atividade de Ténis de Mesa nas escolas Alexandre
Herculano e Homero Serpa,

Inscricdo da Escola de Futebol;
Escola de Danga;

Escola de Futebol

Escola de Fado

“Chinquilho vai a Escola” Atividade de futebol na
Escola Manuel Sérgio

Equipa de futebol 7 masculina e uma equipa de futebol
feminino no escalao etario de formagéao;

Criacao de equipa de futebol 7 masculina e uma
equipa de futebol feminino no escalao etario de
formacao;

Torneio de Pascoa

Quadro 10: Apoio no ambito protocolado a associagt";es, coletividades e Associagiies_de Locais

{
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Continuagdo do ingresso do grupo informal os “Pipas” em competi¢éo de
futebol nao profissional;

Continuacdo das atividades de Xadrez nas escolas da rede publica da
Freguesia da Ajuda;

Continuacio das atividades de Ciclismo e Atletismo nas escolas da rede

publica da Freguesia da Ajuda;

Continuacgéo atividades de Ténis de Mesa junto das escolas basicas da rede

publica da Freguesia da Ajuda;

Continuagdo atividades de Psicomotricidade junto dos jardins de infancia

das escolas da rede publica da Freguesia da Ajuda;
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Reunides de Conselho Consultivo de Educacgao - Foi realizada 22 reuniao de
CCE, para preparagéo do Desfile de Carnaval, que nao foi realizado devido ao
mau tempo que se fez sentir. Contudo os alunos prepararam os seus disfarces,
com o apoio da JFA, festejando nos seus EE;

Realizacéo no dia 18 de janeiro da Assembleia das Criangas da Freguesia da
Ajuda, contando com a participagdo de duas escolas da rede publica e duas
IPSS. Esta assembleia teve como objetivo dos alunos apresentarem as
preocupagdes sobre a Freguesia ao Presidente da JFA. Apds este momento
deu-se a eleicdo de dois deputados efetivos e de dois deputados suplentes para
representar a FA nas duas Assembleias das Criangas Municipal. Neste ambito
ja comegou a trabalhar sobre os temas (os alunos efetivos e suplentes, em
conjunto contando também com a participagéo dos respetivos professores e a
equipa técnica da JFA) que irdo apresentar nas ACM de Criangas da Freguesia;

Carnaval — Devido ao mau tempo que ocorreu no dia previsto para a realizagao
do evento de Carnaval, e as datas seguintes disponiveis serem periodo néo
letivo, o mesmo ndo foi realizado, tendo as escolas comemorado nos seus
estabelecimentos, e uma equipa da JFA acompanhado da sua mascote,

deslocou-se aos mesmos proporcionando animacao.

No ambito do Projeto “Escolhas”, foi divulgada a atividade de MindFulness,
dirigida aos EE da rede publica;

Cedéncia de Transportes para Visitas de Estudo - cedéncia de transportes
para visitas de estudo englobando um total de 376 alunos;

Cedéncia de Material de Limpeza aos EE da Rede Publica, quando
solicitados, salientando a aquisicdo de 2 aspiradores respetivamente para o J|

Alexandre Rodrigues Ferreira e EB Alexandre Herculano;

Cedéncia de artigos de Farmacia produtos de reposi¢ao na caixa de primeiros

socorros a todos os EE da rede publica da FA;
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Realizagao de reparagoes em todos os EE, sempre que sejam da competéncia

da JFA;

Fornecimento de material de desgaste, farmacia e limpeza aos CAAF e AAF

da FA, de acordo com as responsabilidades que decorrem protocolo com a CML,

Periodos Letivos
AAAF / Nimero de alunos inscritos — 72 alunos;

CAF / Nimero de alunos inscritos — 69 alunos;

Periodo nao letivo
AAAF / Namero de alunos inscritos — 58 alunos;

CAF / Numero de alunos inscritos — 38 alunos;

Cumprimento do racio da CML de Monitor CAF/AAAF prevé o minimo de 2

monitores por CAF/AAAF e de um monitor por cada 15 alunos:
EB Alexandre Herculano: 3 monitores

JI Alexandre Rodrigues Ferreira: 4 monitores

EBJI Homero Serpa: 2 monitores

EBJI Manuel Sérgio: 2 monitores
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Junts de Fregpasi {

Continuagédo do projeto “Ajuda Verde” nas escolas da rede publica, onde
um técnico acompanha e incentiva nas escolas da rede publica a criagéo e

manutencao de hortas, assim como a pratica de habitos saudaveis;

Continuagcdo do projeto de Bombos no Jardim de Infancia Alexandre

Rodrigues Ferreira;

Continuagio da oferta de aulas de Inglés nos Jls da rede publica da Freguesia
da Ajuda;
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Teatro Lu.CA

Projeto “Hora do Conto” para criangas dos 3 aos 6 anos com as seguintes:

- 16 de dezembro — Casalinho Verde

- 17 de dezembro — 2 de maio Azul

Fabrica das Chavenas:

HORA DO CONTO

Casalinho Verde
Rua Roy Campbel!

16 DEZEMBRO | 16h30
inscrighes

- 6 de janeiro — Oficina das Artes

- 3 fevereiro - Oficina das Artes

-- 2 de margo - Oficina das Artes

CASA DA CULTURA

Elﬂ-

CASA DA CULTURA

A B

HORA DO CONTO @

Local Oficina das Artes e
Bus Cabe Manuel Lekda, 1| 1300-1%0 Lisboa

SARADO, 3 oe Feverera do 2024, as Tih

Miris

o
Cmmsuc o coouda sgmal Lem Al
213 816 10 924 040 402 ’.ﬂf‘

Conto com atelier

2 de Maio Azul

Rua Pinto Quartin

17 DEZEMBRO | 16h30
InscrigSes no Cass da Cultura
wrina nmnlrnm Aiud 21 381 61 19 | ccajuda s gmail com:

CASA DA CULTURA marichet

\-@

no::;;,, »
Conto com atelier
HORA DO CONTO
HORA DO CONTO e M m rotann
‘![n:;: 5ABADO. 2 de Marco de 2024, as 1ih
It i "
?I"AA f{;:;&o Oﬂd R Akn:

HORA DO CONTO

Local: Oficina das Artes e
o 11300

SABADO, 6 de Janeiro de 2024, &s 1Th

Mals informagder.

ey Ajude
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Universidade Sénior da Ajuda

Disponibilizagao das seguintes atividades da Universidade da Ajuda:

I niversidade

ALEMAO 1
ANATOMIA: NEUROCIENCIA
COGNITIVA
ARQUEOLOGIA
" PINTURA A OLEO
CANTARES
. CAVAQUINHOS
DANGAS FITNESS
DANCAS DE SALAQ
. ESPANHOL
. FILOSOFIA NATURAL
FOTOGRAFIA
FRANCES
 INGLES |
INGLES W
. MATEMATICA
MEDITACAO E RELAXAMENTO
. MOBILIDADE E DESPORTO
SAUDE E BEM ESTAR
VER LISBOA - visitas de estudo
a locais de lisboa
YOGA PARA INICIADOS
. YOGA
2UMBA
: CULTURA GERAL
. PINTURA TECIDO PERSONALIZADO
HISTORIA UNIVERSAL
© RELACOES INTERNACIONAIS
 AUTOCONHECIMENTO - PROGRAMA
DE EDUCAGAO PARA A PAZ
+ HISTORIA E CONSERVAGAO
PATRIMONIO
- VARIOS WORKSHOPS E
. PALESTRAS TEMATICAS
.. CONVERSAS NA AJUDA

YOGA
ZUMBA
MOBILIDADE E DESPORTO

DANGAS DE SALAO :
MEDITAGAO E RELAXAMENTO

DANCA FITNESS
INSCRICOES PARA RESIDENTES
NA FREGUESIA DA AJUDA

Mensalidade:

INSCRICDES PARA NAO RESIDENTES
NA FREGUESIA DA AJUDA

CEDAR (PAVILHAD DESPDRTIVO DA
UNIVERSIDADE DE LISBOA NO POLO
UNIVERSITARIO DA AJUDA)

DIRECAC:

CDORDENACAD:

CONTACTOS:
Telefones: 278 (90 5357 962 15) 429
Email: Laversidadeseriar@it-auda pt

Realizagdo da Festa de Natal da Universidade Sénior da Ajuda no Pavilhdo

Multiusos da Ajuda, a 18 de dezembro

Visitas de Estudo ao Centro de Arqueologia de Lisboa nas datas de:

e 6 de janeiro
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e 25 de janeiro
o 6 de fevereiro

e 20 de fevereiro

Realizagdo do Baile de Carnaval da Universidade Sénior da Ajuda a 7 de
fevereiro

Visita de Estudo ao Museu da Carris, no dia 8 de fevereiro;
Visita de Estudo ao Museu de Alhandra, a 23 de fevereiro;

Visita de estudo no dia 26 de margo a exposi¢ao digital no reservatorio mae
d'agua - Misterioso Egipto, seguido de visita ao topo do reservatério da mae

d'agua & exposicao Via Sacra - Centro Comercial Amoreiras;

Visita de Estudo ao Planetario da Marinha a 27 de margo;
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11. Intervencao em Espaco Publico e Espacos Verdes

Continuacao da equipa da JFA de espagos verdes, fazendo a manutengéo

dos Espacgos Verdes da Freguesia, delegados a mesma;

Execucdo dos trabalhos de varredura, deservagem, lavagem e manutengao
dos espacos verdes delegados na JFA,

Continuagdo da campanha de divulgacdo de competéncias de cada

instituicdao ao nivel do espaco publico;

Realizagao dos seguintes trabalhos:

Intervengdes Ne de intervengdes

Reposigdo de Pilaretes 53
Calcetamento 56
Colocagio de Mobiliario Urbano 8

Reposicao de Sinalizagdo 26
Pintura de Passadeiras ) 27

_ Quaan; llnn;e;vén_;gés em e-spa;; pdblico_ no, pé}fada_&e setembroa
novembro

Conclusdao da intervengdo de Ordenamento do Estacionamento e
Circulagdo na Rua Dom Vasco e Arruamento Envolventes, iniciando-se

assim a conclusao da Delegagado do Bairro 100% seguro do mandato anterior.
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: 12. Seguranga, Protegéo Civil e Saude

Continuagio do Programa “Ajuda Segura”, através do policiamento da equipa
destacada para o Alto da Ajuda, assim como das reunides do grupo comunitario
de seguranga para o Alto da Ajuda;

Continuacdo do atendimento presencial da PSP na sede da Junta de
Freguesia da Ajuda;

Manutencgio da Unidade Local de Protec¢ao Civil;

Continuagdo da participagdo da JFA no projeto de Policiamento
Comunitério integrando o Grupo Comunitario de Prevencédo e Seguranga do
Alto da Ajuda em que faz a parte a JFA, Policia Municipal, Policia de Seguranga
Publica, GEBALIS, SCML, Fundagdo Liga, Associagdo dos Amigos do B2M,
Associacdo de Jovens do Casalinho da Ajuda, moradores, Associacbes de

Estudantes do Polo Universitario, entre outros parceiros;

Participagdo na ceriménia realizada pela Policia de Seguranca Politica, do
dia da mulher a 9 de margo, alusivo ao dia da mulher, onde a Casa da Cultura
e Universidade Sénior da Junta de Freguesia foram agraciadas com um
reconhecimento publico pela sua contribuigdo no projecto de policiamento de
proximidade.
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13. Bem Estar Animal

Realizacdo de sessdo participativa com a Casa dos Animais de Lisboa, de

esclarecimento a populagdo interessada em ser cuidador de gatos de rua;
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Continuagcdao da Linha e do Programa de Bem Estar Animal, onde
funcionarios da Junta de Freguesia da Ajuda, com conhecimento e alocados a
tematica, procura o encaminhamento e solugédo para os problemas que nos
chegam no ambito do Bem Estar animal;

Realizacdo de transporte de animais domésticos para tratamentos
veterinarios, nas situacées que os seus donos nao disponham de meios ou
recursos economicos para o fazer,

Manutencao dos abrigos de gatos pela Junta de Freguesia em conjunto com
os cuidadores e voluntarios assim como o estudo de mais locais para

implementagao;

Continuagdo do protocolo com a Liga Portuguesa dos Direitos dos
Animais, com atendimentos a familias carenciadas sinalizadas, para que 0s

seus animais domésticos disponham de tratamento a pregos sociais;
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Continuacdao do protocolo com a Associacao Animais de Rua através da
captura, castracdo, desparatizacdo, vacinagdo e devolugdo dos animais as
colénias de gatos.

Continuagdo do protocolo com a Animalife através de atendimentos a
familias carenciadas e sinalizadas pelos servigos sociais da Junta de

Freguesia da Ajuda, disponham de forma nao recorrente a alimentagao para os

seus animais domésticos.

N° Total de Casos pela N° de Casos Resolvidos N° de Casos a Decorrer
Animalife pela Animalife pela Animalife

8 8 0

Quadro 12: Total de Casos Resolvidos pela Animalife:

N° Total de Casos Resolvidos  N° de Casos Resolvidos pela N° de Casos a Decorrer pela

pela LPDA LPDA LPDA

1 0 0

Quadro 13: Total de Casos Resolvidos pela LPDA:
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N° Total de Casos Resolvidos N° de Casos Resolvidos pela N° de Casos a Decorrer pela

pela Animais de Rua Animais de Rua Animais de Rua

4 2 2

Quadro 14: Total de Casos Resolvidos pela Amimais de Rua

Esquadra do Calvario Esquadra de Belem PSP Defesa Animal

0 0 0

Quadro 15: Total de casos articulado com as forcas policiais

N° Total de Casos N° de Casos Resolvidos N° de Casos a Decorrer

18 18

Quadro 16: Total de Casos Resolvidos diretamente equipa da JFA de Bem Estar Animal

(o7.V

3

Quadro 17: Total de casos articulados com a Casa dos Animais de
Lisboa



