RECOMENDAGAO

Devido ao agravamento das falhas e avarias na rede de iluminagdo publica na Freguesia

A iluminacdo publica ndo é um servigo acessorio: € uma condi¢gdo de seguranga
rodoviaria, de seguranca pessoal e de utilizacdo plena do espago publico, sobretudo para as
pessoas idosas, para quem se desloca a pé e para quem regressa a casa depois do anoitecer. O
préprio Manual do Espago Publico da Camara Municipal de Lisboa, de 2018, reconhece a relagao
entre zonas ndo iluminadas e a ocorréncia de vandalismo e de criminalidade, atribuindo a
iluminacdo publica a fungdo de eliminar essas zonas. Numa freguesia com o relevo acidentado,
o edificado antigo e a populagdo envelhecida da Ajuda, uma rua as escuras tem consequéncias
concretas e imediatas.

Os dados abertos do proprio Municipio confirmam que o problema é persistente. Da
analise das ocorréncias registadas na plataforma “Na Minha Rua LX” entre 2021 e o primeiro
semestre de 2025, a Freguesia da Ajuda acumula 914 ocorréncias na drea de lluminagdo
Publica, assim distribuidas: 174 em 2021, 235 em 2022, 174 em 2023, 215 em 2024 e 116 apenas
no primeiro semestre de 2025. Este ultimo valor é particularmente preocupante: representa um
aumento de 23,4% face ao periodo homdélogo de 2024, quando no mesmo periodo o conjunto
da cidade de Lisboa cresceu apenas 2,9%. A Ajuda esta, portanto, a agravar-se a um ritmo muito
superior ao da cidade.

A natureza das avarias reportadas reforca esta leitura. Das 914 ocorréncias, 529 (57,9%)
correspondem simplesmente a um candeeiro apagado e 144 a arruamentos inteiros as
escuras. Acrescem 60 registos de candeeiros danificados — caidos, partidos, com cabos elétricos
a vista ou sem portinhola —, situacdes que representam risco elétrico direto para a populagdo.

A manutencdo da rede de iluminagdo publica encontra-se concessionada a E-REDES e
ndo existe em Lisboa qualquer sistema de telegestdo ou de sensores que detete
automaticamente que um ponto de luz deixou de funcionar. O sistema é inteiramente reativo,
dependendo do reporte dos cidaddos ou das juntas de freguesia.

A Camara Municipal de Lisboa anunciou, em julho de 2023, a abertura de concurso para
a substituicdo de 16.135 luminarias por tecnologia LED com sistema de gestdo inteligente ponto
a ponto. Passados mais de trés anos, desconhece-se o ponto de situagdo desta empreitada e se
a mesma abrange, e em que medida, a Freguesia da Ajuda.

Merece ainda reparo especifico a alteragdo da tonalidade da luz que tem vindo a
acompanhar a substituicdo de luminarias. A troca das antigas lampadas de vapor de sédio, de
tom amarelado, por LED de luz branca fria tem consequéncias documentadas na saude, na
seguranca e na qualidade do ambiente urbano. A Associagdo Médica Americana recomenda
expressamente que a iluminagdo exterior, designadamente a de arruamentos, ndo exceda os
3000 K, que se minimize a emissdo de luz azul e que as luminarias sejam corretamente
direcionadas para reduzir o encandeamento. Fundamenta esta posi¢do no facto de a luz branca



rica em azul suprimir a produgdo noturna de melatonina mais do que qualquer outra e de
provocar encandeamento que reduz a acuidade visual, podendo criar perigo rodoviario. Em
Franca, o arrété de 27 de dezembro de 2018, em vigor desde 2020, fixa como limite maximo os
3000 K para a iluminag&o exterior de vias e espagos publicos, em meio urbano e fora dele. Numa
freguesia com a carga patrimonial da Ajuda, onde a luz quente é parte da identidade do espago
publico e da leitura noturna do edificado histérico, a conversdo para luz branca fria degrada
simultaneamente o conforto visual, a saude dos residentes e o carater do territorio.

Por ultimo, e ndo menos relevante, importa assinalar uma lacuna de transparéncia: o
conjunto de dados publicado pelo Municipio regista a data de abertura de cada ocorréncia, mas
ndo publica o respetivo estado nem a data de resolugdo. Torna-se assim impossivel, a esta
Assembleia ou a qualquer cidaddo, aferir quanto tempo demora efetivamente a reparacgdo de
uma avaria de iluminacdo publica na Ajuda — precisamente a informagdo que permitiria
escrutinar o desempenho da concessionaria e dos servicos municipais.



Nestes termos, a Assembleia de Freguesia da Ajuda, reunida em sessdo ordinaria em 16

de Setembro de 2026, delibera recomendar a Junta de Freguesia que interceda junto da
Camara Municipal de Lisboa e da E-REDES para que:

1.

Promovam, com carater de urgéncia, um levantamento e diagndstico integral do
estado da rede de iluminagao publica na Freguesia da Ajuda, identificando os pontos
de luz inoperacionais, os arruamentos sem iluminagdo e ha quanto tempo se mantém
nessa condi¢do, dando conhecimento das conclusGes a esta Assembleia e a Junta de
Freguesia;

Fixem, divulguem e fagam cumprir prazos maximos de reparag¢ao das avarias na rede
de iluminagdo publica, diferenciando as situagdes de risco — arruamento as escuras e
candeeiro danificado com cabos a vista — que devem ser tratadas como prioritarias e
intervencionadas em prazo curto;

Informem sobre o ponto de situacdo do programa de substituicio de luminarias por
tecnologia LED com telegestdo, esclarecendo se a Freguesia da Ajuda se encontra
abrangida, em que fase e com que calendario, e recomendando que a freguesia seja
considerada prioritaria face a evolugdao das ocorréncias registadas;

Passem a publicar nos Dados Abertos do Municipio o estado e a data de resolucdo de
cada ocorréncia, por forma a permitir o apuramento publico dos tempos médios de
reparagao por freguesia, por tipo de avaria e por entidade responsavel;

Instituam um mecanismo proativo de detecdo de avarias, enquanto a telegestdo nao
estiver operacional, através de verificagdes periddicas em periodo noturno na via
publica, deixando de fazer depender exclusivamente do reporte dos cidaddos a
identificacdo de pontos de luz inoperacionais;

Reforcem o canal de articulagdo direta entre a Junta de Freguesia da Ajuda, os servigos
municipais e a E-REDES, garantindo que as ocorréncias encaminhadas sdo efetivamente
resolvidas antes de serem dadas como encerradas e que a entidade reportante é
informada dessa resolucao;

Adotem e mantenham luz de tonalidade quente na rede de iluminacdo publica da
Freguesia da Ajuda, estabelecendo como regra uma temperatura de cor nao superior a
3000 K suspendendo a substituicdo de lumindrias por equipamentos de luz branca fria
e prevendo a reposi¢cdo de tonalidade quente nos locais onde esta ja tenha sido alterada;
Por ultimo, deve a presente mogdo ser remetida a Camara Municipal de Lisboa, a E-
REDES e a Assembleia Municipal de Lisboa.

Ajuda, 16 de Setembro de 2026

Os Eleitos do partido Socialista na Assembleia de Freguesia da Ajuda



